
就職活動や就職してから困らないように、ビジネスマナーの 

スキルを身につけます。今回は、電話対応を学びます。 

対象：正社員やアルバイトを目指す１５歳～３９歳の方   無料 

・電話での印象をアップします。 

～声・話し方・応対について～     

・言葉使いの基本をマスターします。  

～敬語・クッション言葉～ 

・学び➡練習を通してゆっくりと慣れてゆきます。               

 

 日時：平成３０年１０月２３日（火）１３：３０～１６：００（１３：１５より受付開始） 

定員：１０名（先着） 

【会場地図】  

                             セミナー会場 

枚方市民会館 ２階第６集会室 

住所：枚方市岡東町８－３３  

 

☆持ち物：筆記用具 

 

 

                    

 

 

 

☆事前の申し込み予約が必要です。 

申し込みは、１０月２日（火）から電話にて受付けます。 

☆申し込み ： 北河内地域若者サポートステーション 

〒573－0032 大阪府枚方市岡東町１２－１ひらかたサンプラザ 1号館３階 305号室 

           TEL/FAX : ０７２－８４１－７２２５ 

受付日時 ： 火曜日～土曜日 ９：００～１８：００ （日・月・祝・12/29～1/3 はお休み） 

【ＨＰ】http://www.stepf.org/saposute/ 

北河内地域若者サポートステーションは、厚生労働省の委託を受けて一般社団法人           が運営し、 

若者の職業的自立支援・就労支援を行っています。 

 

http://www.stepf.org/saposute/

